
数据治理驱动下的高校图书馆科研决策支持构建

数据治理 科研决策 情报支持 从“拥有数据”走向“创造价值”，为科研人员的决策提供支撑
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科研用户每周花好几小时关注文献、

课题组和实验进展——但这些时间本

该用来做实验、写论文。

服务缺口

多个数据查询、分析工具来回的切换,导致难以批量化地从海量数据中提炼直接支撑科研决策的知识

问题本质 很多老师不是找不到文献，而是没有时间，是找到了以后，来不及读、读不深。

我们面对的服务现实——科研用户的困境
作为图书馆员，我们在服务科研用户时，经常听到：

数据库、期刊、平台太多了，我不缺

资源，用户缺的是快速找到重要内容

的能力

我不只是想找到资料，我更想知道哪

些资料最关键、领域趋势如何、我该

如何布局——我需要的是基于情报的

决策支持，而不仅仅是文献列表。



图书馆服务中的挑战——我们为什么难以高效响应？
在尝试服务科研团队时，图书馆自身也面临问题：

服务痛点 具体表现

需求理解难 科研团队的研究方向往往非常细分，难以精准把握所有科研团队的需求

数据分散难整合 论文、专利、预印本、资助信息分散在不同平台，缺乏统一的数据底座

服务难以规模化 馆员的沉浸式服务，难以覆盖更多用户

•图书馆需要一套可复制的服务模式

•需要技术赋能馆员，而不是替代馆员



实际案例
在前期调研中发现，多个科研团队在情报获取上面临共性困境：例如某高校非贵金属催化研究团队，为了保持学术前沿

性，团队内部传统做法是：

手动维护清单

维护核心追踪清单

98个顶尖课题组（如Prof. Dr. Frank 

Glorius、美国能源部Center、浙大史

炳锋等）

顶级期刊（Nature Catalysis、JACS等）

数据库首页链接及检索式



实际案例
在前期调研中发现，多个科研团队在情报获取上面临共性困境：例如某高校非贵金属催化研究团队，为了保持学术前沿

性，团队内部传统做法是：

定期人工巡查

每周3-5小时

由博士生或博士后逐个访问网站

查看新发表论文、预印本、项目新闻、

实验数据

手动更新追踪清单

信息整理分发

整理成Word或Excel列表

通过邮件或群聊分享

发送给团队所有成员



效率低下

大量重复性、机械性的搜集工作占用了科研人员

的实验时间

找到了很多，但处理不过来

信息遗漏与延迟

依赖人工巡查，难免遗漏某些平台、

导致信息获取存在滞后

我们可以做什么？

科研团队需要的不是更多的资源，如何解决用户更高效的情报获取方式的问题，这是我们首先要解决

的问题。

存在的问题——不是孤例，而是常态



题录粗读

Step 01

• 是否相关：结论是否具有参考价值

• 有何创新：是否具有实质性的价值

• 关键数据：是否显著优于现有方法

• 作者团队与机构背景

全文细读

Step 02

• 记录每篇论文的关键实验数据

• 催化剂种类

• 反应条件

• 产率、选择性等关键数据

总结

Step 03

• 大家当前都在研究什么

• 与竞争对手的优势与差距

• 哪些是蓝海/红海

• 存在哪些空白环节

选题
Step 04

根据以上信息，确定自己该切入哪个研究方向来创新

• 分析研究空白与机会

• 评估自身优势与资源

• 确定创新切入点

项目立项论证
Step 05

根据收集的信息生成论证依据

• 国内外研究现状、研究目标、研究内容

• 关键科学问题、研究方法、技术路线

• 创新点论证、可行性论证

用户进一步需要做的事情



阅读时间成本高昂

读得太细太慢

读得太快太浅

信息提取低效

缺乏快速抓取论文核心贡献的

工具或方法

核心数据、重要结论、关键方

法

消耗大量精力，效率低下

论证依据主观

研究方向意义的阐述多基于个

人判断或定性描述

缺乏客观、量化的数据支撑，

被批论证单薄

我们可以做什么？怎么解决用户解析情报困难、论证困难的问题

能为不同角色的科研人员，在其决策的关键时刻，提供场景化的智慧支持——比如给实验员一个包含具

体参数的建议方案，给项目负责人一份逻辑严谨的立项依据分析等。

存在的问题——传统做法下的痛点



破局之道——把找的门槛降下来，提供更

高效的情报获取方式



核心观点

提高科研用户获取情报的效率，让用户把时间花在阅读和思考上，而不是花在

查找上。

解决问题的要点

懂用户

真正了解每个学院、每个团队、甚至每个学者要

找什么

帮用户

基于对用户的深度理解

提供个性化的、一站式的数据服务

破局之道——把找的门槛降下来



第一步：深度构建用户画像-计量学方法



第二步：领域数据集构建-数据筛选与精炼

结合文献计量与领域知识，人工复核与补充,依据学科知识判断数据的权威性与相关性，馆员发挥学科背景与服务

经验，与科研团队共同梳理并明确当前及未来的研究方向边界，从而构建高质量的领域数据集，具体工作包括：

数据源筛选
Step 01

• 数据库

• 会议

• 公众号、官网

补充了他们高度关注但未在手动清单中的研究团队

构建更精准、更全面的团队画像

核心实体识别
Step 02

• 核心学者

• 核心机构

• 核心课题组

• 期刊

研究方向确认
Step 03

•

基于AI增强检索策略进行优化（关

键词、布尔逻辑、字段限定、时间

范围等）



通过技术平台完成底层数据治理工作：通过清洗、整合、分类，将其转化为可供检索、分析的"领域数据集"

海量数据
Step 01

• 论文数据

• 用户数据

• 成果数据

• 公众号、官网

清洗整合
Step 02

• 去重\补全

• 作者归一

• 机构归一

• 学科归一

• 基金归一

数据分类
Step 03

• 主题库、学科库

• 作者库、机构库

• 基金库、数据库

• 指标计算、关系构建

高质量领域数据集

第三步：领域数据集构建——数据治理



为他们定制了一个专属的学术情报门户，把原来分散在不同数据库、不同期刊、不同课题组页面上的更新，经过清洗、整合、分类之

后，变成可以自动追踪、自动汇总、自动推送的情报流

资源采集
与数据加工

将科研用户的手动跟踪清单、自动跟
踪清单转化为自动化数据

对其关注的网站进行采集

关注的大牛、课题组进行成果数据的加工

一键订阅
与自动汇聚

团队只需确认或微调初步生成的核心
关注列表

系统自动、持续地从期刊官网及主要
网站主页中抓取

最新成果、预印本、数据等

智能分类
与推送

系统根据论文摘要和关键词自动归类，
自动化推送邮件新动态

成效与价值体现

将获取门槛降至近乎为零：团队负责人和成员无需再大篇幅的主动搜索操作，所有关键情报每周自动地呈现在面前。他们节省下来的

时间投入到深度阅读、讨论和实验设计中。

第四步：提供嵌入式、个性化服务



然后，将从领域数据集进阶为决策参考支撑



解析领域变化

对其关注领域及课题组的领域数据集进行：

• 文献引用网络分析、关键词共现与聚类、研
究方向聚类，获取中心节点论文。

核心层：影响力最大/紧密层：高频的合作、
互引、同被引/关注层：有潜力且值得关注/边
缘层：连接较弱

分析价值

✓跟随大牛的实验室可以获取到最先进的

技术手段、最前沿的试验方法、开辟最

新的细分领域

✓通过网络图连接点的缺失发现空白

✓通过共现分析发现重点的变化

第一步：帮助解析领域的变化



馆员协助科研团队进一步开展知识建模与关系标注、规则定义工作，构建领域知识

库:利用自然语言处理、命名实体识别、正则表达式匹配、领域词典和规则库辅助等

工具，从论文全文(OA+版权)中纯文本、图片提取关键信息。

第二步：深度解析论文提取关键信息——规则定义+AI提取

AI作为一个辅助工具，初始化进行建模、关系提取，协作去做规则定义，人工进行审核与补充
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第二步：深度解析论文提取关键信息——抽取结果



数据检索

按工艺筛选论文

按材料筛选论文

按温度筛选论文

多维度组合检索

数据对比

对不同来源的同类知识元对比

对不同条件下的同类知识元对比

总结当前提到的所有知识缺口/争议点

基于结构化知识元库，提供智能检索与对比分析能力

第三步：知识应用



根据不同用户的具体决策场景进行封装，以最直观、最易用的形式呈现出来

输入

用户画像
团队研究方向、核心优势、技术积累

文献引用网络分析
学术关系网络、核心文献识别

关键词共现与聚类分析
研究主题演化、热点趋势

研究方向聚类
核心研究方向、交叉领域识别

待解决问题清单
领域空白、技术瓶颈、研究机会

输出

选题清单

PI/教授——选题场景

1. 选题方向：潜在研究方向及切入角度

2. 来源依据：数据支撑与理论依据

3. 热度趋势：领域发展态势分析

4. 竞争程度：国内外团队布局分析

5. 用户已有基础：团队优势与前期积累

6. 参考核心文献：关键文献推荐与解读

第四步：场景封装：PI/教授——选题场景



输入(根据用户选题，提供证据清单)

选题名称（用户提供） 预实验数据（用户提供）
用户画像

研究方向、成果、优势

文献网络分析

引用、聚类、趋势

输出

国内外研究现状
研究空白（创新点论证）
科学问题提取
可行性论证

功能点与数据支撑

第四步：场景封装：PI/教授——论证场景

功能点 具体说明 数据支撑

核心文献梳理 列出各方向的里程碑文献、
关键转折点文献 引用网络（高被引/高中介中心性）

国内外研究现状 介绍国内外核心课题组及
其主要贡献 核心学术关系网络

研究目标与空白
的对应

每个具体目标对应解决哪
一项现有不足 待解决问题清单映射

预实验/数据方案 数据分位说明 知识元库



回归到怎么对外提供服务支撑的问题上来说，价值不在于拥有多少数据，而在于为科研用户创造多少价值

核心观点回顾

数据获取支撑

做什么
帮用户找到情报（清洗、整合、分类）

对科研用户的意义
让用户省时间、不遗漏

知识支撑

做什么
告诉用户怎么用情报做分析（知识提取、挖掘、分析）

对科研用户的意义
让用户少走弯路

从数据到知识，从获取到应用

核心观点回顾——图书馆的服务价值



结语



谢谢您的聆听


